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24 Años
Teléfono: 977935592
e-mail: katterinneromero@gmail.com
Dirección: Jr. mariscal Cáceres 641 - Carabayllo
Soy una persona dinámica, entusiasta y emprendedora con muy buenas relaciones personales, siempre dispuesta a aprender y asumir nuevos retos con excelentes habilidades de comunicación y razonamiento. Soy creativa, orientada a resultados, motivada por nuevos retos y con facilidad para manejo de grupos y para trabajar bajo presión.
ESTUDIOS:
  I.E “3058 Virgen de Fátima“ (Primaria)                2005-2010 km 18 Carabayllo   
  I.E “Raúl Porras Barrenechea” (Secundaria)       2011-2012 km 18 Carabayllo   
  I. E ”3043 Ramón Castilla” (Secundaria)             2013 San Martin de Porres      
  I.E “Raúl Porras Barrenechea” (Secundaria)      2014-2015 km 18 Carabayllo   
ESTUDIO SUPERIOR: 
 Egresado de la carrera técnica de: Computación e Informática 
EXPERIENCIA LABORAL:  
 Servicio Call Center JJD CONSULTING (Soporte técnico)   3 MESES
 Confección Muñoz (manual)                       4MESES
Saga Falabella (Asistente de Tienda)          1MES
Teleatento del Perú (Teleoperador de soporte técnico movistar)  3MESES
Farmacia el Salvador (soporte técnico)          5MESES
Telecomunicaciones G&S  (Vendedor call center) 11MESES
Softlution System Plus S.A.C (Soporte Tecnico)  9MESES                       

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:
 Certificado Modular: Gestión de soporte técnico, seguridad y tecnología de la información y comunicación.
Certificado Modular: Desarrollo de software y Gestión de Base de Datos.
Certificado de Trabajo: Agente de soporte técnico.
Certificado de Trabajo: Asistente de Tienda y Asesor de Servicios.
Certificado de: Participación Cívica Censal.
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